
Smluvní podmínky hlídání dětí 

Mezi níže uvedenými stranami: 

1. Poskytovatel hlídání dětí YOUPI 
Jméno a příjmení: Pavla Staňková 
Adresa: Přemyslovců 280/52, Opava Jaktař 747 07  
IČ: 21862575  
Telefon: 607 856 367 
E-mail: youpi.opava@gmail.com 

2. Zákonný zástupce dítěte 
 

 

Článek 1 – Předmět smlouvy 

Poskytovatel se zavazuje zajistit pro dítě/děti hlídání, které zahrnuje: 

• vyzvednutí dítěte/dětí z předem dohodnuté školy nebo školského zařízení autem, dítě čeká 
na předem určeném místě nebo převzetí dítěte od zákonného zástupce na adrese 
poskytovatele 

• pobyt venku v přírodě (v závislosti na počasí a bezpečnostních podmínkách), 

• pomoc s vypracováním domácích úkolů a doučováním dle potřeby, 

• společné hry, kreativní a volnočasové aktivity, 

• předání dítěte zpět zákonnému zástupci nebo rodičem pověřené osobě v čase a místě dle 
dohody 

 

Článek 2 – Místo poskytování služby 

• bydliště poskytovatele: Přemyslovců 280/52, Opava - Jaktař 

• venkovní a vnitřní prostranství v rámci lokality 

• doprava dětí probíhá vozidlem poskytovatele, které splňuje zákonné požadavky pro 
přepravu dětí 

 

Článek 3 – Doba trvání a rozsah služby 

• smlouva se uzavírá na dobu určitou – dle objednávky 

• služba vyzvedávání dětí ze školy nebo školního zařízení bude probíhat pouze v čase od 
14.00 do 14.30 hodin 

• přesný čas vyzvednutí a předání dítěte je dohodnutý předem 

• vyzvedávání dítěte bude probíhat vždy na adrese poskytovatele / místo dle předchozí 
dohody s poskytovatelem  

 



Článek 4 – Povinnosti poskytovatele 

• zajistit bezpečný dohled nad dítětem po celou dobu hlídání 

• dodržovat zásady bezpečné přepravy dětí v autě (podsedák, pásy) 

• informovat zákonného zástupce o případných zdravotních nebo jiných událostech během 
hlídání 

• respektovat individuální zdravotní a výchovné potřeby dítěte, které poskytne zákonný 
zástupce písemně 

• zajistit pitný režim pro děti 

 

Článek 5 – Povinnosti zákonného zástupce 

• poprvé předat dítě k hlídání osobně s vyplněným přihlašovacím formulářem 

• poskytnout poskytovateli pravdivé a úplné informace o zdravotním stavu, alergiích a 
speciálních potřebách dítěte a uvést je v přihlašovacím formuláři 

• v případě specifických či zdravotních potřeb dítěte je nutná telefonická konzultace předem 

• předat veškeré potřebné pomůcky a vybavení pro dítě  

o batoh - oblečení a obuv – na venkovní pobyt, které se může zašpinit/ oblečení na 
specifické činnosti vaření, keramika a jiné 

o učení – úkoly k vypracování, materiály k doučení 

o svačina – vlastní 

o a jiné 

• zajistit, aby dítě bylo připraveno k vyzvednutí v dohodnutém čase 

• objednat a uhradit sjednanou cenu za službu do 8.00 hodin daného dne hlídání, pozdější 
objednávky a platby pouze po telefonické domluvě 

• v případě nemoci, vracíme 

o celou částku v případě odhlášení dva dny předem do 8.00 hodin před daným dnem 
hlídání  

o  50 % ze zaplacené částky bude-li nemoc ohlášena do 8.00 hodin daného dne 

• rodič se zavazuje, že dítě seznámí s vnitřním provozním řádem, který je uvedený na 
webových stránkách 

o dítě je povinno provozní řád dodržovat 

o v případě nedodržení provozního řádu dítětem, bude poskytovatel kontaktovat 
rodiče, který si dítě musí neprodleně vyzvednout 

 

Článek 6 – Cena a platební podmínky 



• cena služby viz aktuální ceník na webových stránkách: www.youpi.opava.cz 

• platba je prováděna předem převodem na účet: 2185038003/5500 

• v případě dotací či příspěvků města či jiných subjektů může být cena pro rodiče snížena 

 

Článek 7 – Odpovědnost a pojištění 

• v případě úmyslného poškození nebo z nedbalosti dítěte, je zákonný zástupce povinen 
uhradit částku odpovídající předmětu zničení  

• za ztrátu či poškození věcí, které dítě přinese, poskytovatel neodpovídá, pokud nebyly 
převzaty do úschovy 

 

Článek 8 – Zdravotní stav dítěte 

• poskytovatel nepřevezme dítě s příznaky infekčního onemocnění 

• zákonný zástupce je povinen včas informovat o změně zdravotního stavu dítěte 

 

Článek 9 – Ukončení smlouvy 

• v případě závažného porušení smluvních podmínek může být další poskytování služeb 
emailem zamítnuto  

 

Článek 10 – Ochrana osobních údajů 

• poskytovatel zpracovává osobní údaje dítěte a zákonného zástupce pouze pro účely 
poskytování služby 

• údaje nebudou předávány třetím osobám bez souhlasu zákonného zástupce, s výjimkou 
povinností dle zákona 

 

Článek 11 – Fotografie a zveřejňování na sociálních sítích 

• poskytovatel může v průběhu hlídání pořizovat fotografie nebo krátká videa dítěte pro 
účely: 

o informování zákonných zástupců o průběhu dne, 

o prezentace činnosti poskytovatele na sociálních sítích nebo webových stránkách 

• zásada ochrany identity dítěte: na zveřejněných fotografiích a videích nebude viditelný 
obličej dítěte, identita dítěte bude chráněna tak, že: 

o bude dítě zachyceno zezadu, 

o obličej bude zakryt grafickým prvkem (např. smajlíkem), 

o bude zobrazena pouze část těla (např. ruce při tvoření, nohy při sportu apod.) 



• poskytovatel nezveřejní jméno, školu ani žádné další identifikační údaje dítěte 

• souhlas či nesouhlas se zveřejňováním za uvedených podmínek zákonný zástupce uvede 
v přihlašovacím formuláři a může jej kdykoli písemně odvolat 

 

Článek 12 – Souhlas se smluvními podmínkami 

• zaplacením ceny za hlídání dítěte zákonný zástupce potvrzuje, že se seznámil/a s těmito 
smluvními podmínkami, souhlasí s nimi a zavazuje se je dodržovat 

 


