Provozní řád – kreativní hlídání dětí

Poskytovatel YOUPI.OPAVA
jméno a příjmení: Pavla Staňková
adresa: Přemyslovců 280/52, Opava Jaktař 747 07 
IČ: 21862575 
telefon: 607 856 367
e-mail: youpi.opava@gmail.com
Prostory: rodinný dům (Přemyslovců 280/52, Opava Jaktař) s možností využití zahrady, venkovních ploch a bazénu, vnější prostory v rámci lokality

1) Účel
tento provozní řád stanovuje hygienické, bezpečnostní a provozní zásady pro hlídání dětí

2) provozní doba
· hlídání dětí probíhá v čase od 14.00 - 18.30 hodin
· konkrétní dny a časy se sjednávají individuálně s rodiči

3) Kapacita
maximální počet současně hlídaných dětí: dvě skupiny po čtyřech dětech

4) Příchod a odchod dětí
příchod
· děti budou:
· vyzvedávány poskytovatelem na místě a čase předem dohodnutém se zákonným zástupcem 
· přivezeny zákonným zástupcem na adresu poskytovatele
· přicházet na adresu poskytovatele samy
· po příchodu budou mobilní telefony dětí uschovány u dozírající osoby a v případě nutnosti rodič kontaktuje ji
odchod
· dítě si zákonný zástupce nebo pověřená osoba vyzvedne osobně, nejpozději v 18.30 hodin
· dítě odchází samo, dle dohody se zákonným zástupcem, nejpozději v 18.30 hodin
· ve speciálních dnech/akcích se čas příchodu a odchodu může lišit

5) Hygienické podmínky
· prostory jsou denně větrány, povrchy pravidelně čištěny a dezinfikovány
· mytí rukou před jídlem, po návratu z venku a po použití WC je povinné
· používají se omyvatelné povrchy a pravidelně prané textilie
· dítě má oblečení a obuv na předem určenou činnost (pobyt venku, vaření, keramika, sport a jiné), domácí obuv dle rozhodnutí zákonného zástupce
· dítě si po skončení hlídání uklidí prostor
· bazén je pravidelně udržován
· Pitný režim
· po celou dobu je k dispozici pitná voda v čistých nádobách
· děti jsou pravidelně vybízeny k pití (min. 3× během odpoledního programu)
· Stravování
· svačiny zajišťuje zákonný zástupce dítěte, pokud není domluveno jinak
· potraviny jsou skladovány v hygienicky vhodných podmínkách
· oběd bude zajištěn dle konkrétní akce

6) Bezpečnost
· prostory jsou bez volně přístupných jedovatých nebo jinak nebezpečných předmětů
· elektrické zásuvky jsou chráněny dětskými pojistkami.
· při přepravě dětí autem se používají podsedáky a bezpečnostní pásy
· Pobyt venku - denně minimálně 1 hodina pobytu na čerstvém vzduchu
· V PŘÍRODĚ
· dítě je povinno být v dohledu dozírající osoby a respektovat její pokyny
· dítě dodržuje pravidla bezpečného chování v lese, na silnici, na louce, u vodních ploch
· dítě je povinno respektovat potřeby zvířete a dodržovat ohleduplné chování vůči němu
· V ZAHRADĚ
· dítě se pohybuje po plochách k tomu určeným 
· dítě nesmí opustit prostor zahrady bez souhlasu dozírající osoby 
· dítě je povinno respektovat potřeby zvířete a dodržovat ohleduplné chování vůči němu
· dítě nesmí vstupovat do bazénu a dbá na dostatečnou vzdálenost od něj
· V BAZÉNU
· do bazénu nesmí dítě vstupovat bez přítomnosti a svolení dozírající osoby
· maximální počet dětí v bazénu: 8
· do bazénu je povolen vstup pouze v plavkách a v případě, že je dítě neplavec, používá vlastní bezpečností prvky určené zákonným zástupcem 
· do bazénu se skáče pouze na pokyn dozírající osoby
· po použití bazénu se důkladně osuší vlastním ručníkem
· zakázané činnosti v bazénu: vzájemně se potápět, srážet a vhazovat druhé do vody, běhat po ochozech a skákat z ochozů i jiných míst, volat o pomoc bez příčiny, znečišťovat vodu, vstupovat do bazénu se žvýkačkou/jídlem, házet zvířata do vody 
· v případě že dítě i přes napomenutí nebude dodržovat pravidla chování v bazénu/u bazénu nebude moci daný den v bazénu dále pobývat
· Pobyt ve vnitřních prostorách
· dítě je povinno:
· respektovat pokyny dozírající osoby
· dodržovat hygienické návyky
· se převléci na aktuální činnost
· se při výstupu po schodech do patra i sestupu po schodech z patra přidržovat zábradlí
· respektovat pravidla chování poskytovatele (které jsou vyvěšeny v herně a na webových stránkách) a provozovatele jiných služeb a daného provozního řádu (keramická dílna, sportoviště a jiné) 
· respektovat pokyny instruktora/lektora v jiném zařízení
· respektovat potřeby zvířete a dodržovat ohleduplné chování vůči němu

7) Organizace hlídání
· vyzvednutí dětí probíhá v čase od 14.00 - 14.30 hodin
· pobyt venku od 14.30 - 16.30 hodin
· pobyt na adrese poskytovatele 16.30 - 18.30 hodin
· ve speciální dny a akce se provozní doba může lišit

8) Odpovědnost
· provozovatel odpovídá za bezpečnost dětí po dobu jejich přítomnosti na hlídání
· za škodu způsobenou úmyslným nebo nedbalým jednáním dítěte na majetku provozovatele odpovídá zákonný zástupce
· zodpovědnost za své věci si dítě přebírá samo, poskytovatel za ně neručí poskytovatel zodpovídá pouze za mobilní telefony, které jsou v úschově u poskytovatele
9) Závěrečná ustanovení
· tento provozní řád je nedílnou součástí smluvních podmínek
· zaplacením zákonný zástupce souhlasí, že sebe i dítě seznámil s provozním řádem a souhlasí s jeho dodržováním

